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POLITIKA KVALITY

 ZÁKAZNÍCKY PRÍSTUP – naše produkty a služby spĺňajú očakávania a potreby zákazníkov
 FLEXIBILITA – reagujeme včas na požiadavky externého prostredia
 TRANSFORMÁCIA A INOVÁCIE – sú našimi kľúčovými procesmi pre udržanie a zlepšenie konkurencieschopnosti
 TRVALÉ ZLEPŠOVANIE – zvyšujeme efektívnosť a kvalitu našich procesov, produktov a služieb
 ĽUDIA – angažovaní, kompetentní a motivovaní zamestnanci vedú spoločnosť k úspechu 

ZÁKLADNÉ PILIERE KVALITY SKUPINY SLOVNAFT

BUDÚCNOSŤ PATRÍ TÝM,  KTORÍ FORMUJÚ DNEŠOK

My, vrcholový manažment Skupiny SLOVNAFT, si stanovujeme svoje zameranie, záväzky a ciele v súlade so Stratégiou  
Skupiny MOL Shape Tomorrow a Princípmi úspechu Skupiny MOL. Zameriavame sa na plynulé dodávanie produktov a služieb 
vysokej kvality, ktorá presahuje očakávania zákazníkov, dodávateľov a akcionárov. Zaväzujeme sa k trvalo udržateľnému rozvoju  
dodržiavaním relevantných aplikovateľných požiadaviek a predpisov. Na tento účel udržiavame vysokú úroveň systému 
manažérstva kvality ako súčasti nášho riadenia a zaväzujeme sa k jeho trvalému zlepšovaniu. 
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