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|. ZASADY RIADENIA HLASENI| SUVISIACICH S ETIKOU

1. Zasada riadneho procesu

VSetci UCastnici etického konania su povinni konat v sulade s kritériami objektivity
a nestrannosti a v sulade s Etickym kddexom a kédexom obchodného spravania a Etickym
kédexom pre obchodnych partnerov (dalej len: Kédexy).

2. Spravanie ucastnikov

V priebehu etického konania musia u€astnici medzi sebou navzajom a voc&i inym osobam
uplatiiovat komunikacny Styl, ktory sa o€akava aj vo formalnych profesionalnych vztahoch,
a spravat sa v sulade so zasadami dobrej viery, Cestnosti a spoluprace.

3. Lehoty

Ugastnici etického konania vynaloZia maximalne Usilie, aby dodrzali lehoty stanovené v tejto
smernici, aby postup Etickej rady mohol efektivne ulahCit rozhodovanie veducich
zamestnancov, ktori su opravneni prijimat potrebné opatrenia, ako aj podporovat' riadenie
inych zmluvnych vztahov.

4. MI¢anlivost’

(1) V zaujme ochrany osobnych udajov, reputacie vSetkych zu€astnenych stran, ako aj
obchodnych udajov Skupiny MOL sa vSetky informacie a dokumenty, ktoré boli vypracované
alebo spristupnené pocas etického procesu, povazuju za déverné. V sulade so Zasadami
klasifikacie udajov Skupiny MOL su dokumenty tykajuce sa etickych otazok klasifikované ako
»,MOL tajné“ alebo ,MOL dbverné*.

(2) V etickych otdzkach musia v3etci ucastnici (¢lenovia Etickej rady, pracovnik Skupiny pre
otazky etiky a ich nadriadeny/zamestnavatel, lokalny pracovnik pre otazky etiky, iny
vySetrovatel, oznamovatel, dotknuta osoba, svedok, expert atd.) zachovavat mi€anlivost
o v8etkych podrobnostiach o podanom hlaseni a udajoch, ktoré sa tykaju oznamovatela, ako
aj o informaciach tykajucich sa osoby, ktorej konanie alebo opomenutie viedlo k hlaseniu alebo
ktora méze mat relevantné informacie o obsahu hlasenia (dalej len: osoba dotknuta v hlaseni).

(3) Povinnost’ mi€anlivosti neobmedzuje pravo dotknutej osoby na svoju obhajobu alebo na
objasnenie skutkového stavu, pri uplathovani svojich prav je vSak dotknutd osoba povinna
konat zakonne vratane reSpektovania osobnych prav, prava na informacie, sebauréenie
a obchodné tajomstvo.

5. Riadenie osobnych udajov

(1) Skupina MOL ako prevadzkovatel udajov mdéze — v ramci nahlasovacieho systému
SpeakUp! — spracuvat' tie osobné udaje osdb dotknutych v hlaseni, ktoré su nevyhnutne
potrebné na preSetrenie hlasenia vyluéne na ucely preSetrenia hlasenia a napravy alebo
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ukoncenia nahlaseného konania, a méze tieto udaje postupit inej organizacii v ramci Skupiny
MOL, ktoré sa mézu zucastnit’ Setrenia.

(2) Pravnym zakladom pre spracuvanie udajov je opravneny zaujem prevadzkovatela udajov:
predchadzat, odhalovat etické poruSenie, ktoré ohrozuje aktiva, obchodné tajomstva,
duSevné vlastnictvo a obchodnu reputaciu prevadzkovatela udajov, ako aj vhodné a uctivé
pracovne prostredie bez zastraSovania a odvetnych opatreni (v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism.
f) a ¢lanku 9 ods. 2 pism. b) a g) GDPR?).

(3) Osobné udaje, ktoré nie su nevyhnutné na preSetrenie hlasenia a na napravu alebo
ukonCenie konania, ktoré je predmetom hlasenia, sa z udajov spracuvanych v ramci
nahlasovacieho systému okamzite odstrania.

(4). PoCas preSetrovania hlasenia méze oznamovatel alebo vypoluvana osoba poziadat
0 zachovanie mi¢anlivosti o jej osobnych udajoch, aby jej osobné udaje poznal iba predseda
Etickej rady a pracovnik Skupiny pre otazky etiky. Ak takato Ziadost' staZuje alebo znemozriuje
vedenie vySetrovania, pracovnik Skupiny pre otazky etiky alebo lokalny pracovnik pre otazky
etiky na to upozorni oznamovatela.

(5) Ak na zaklade zisteni vySetrovania nie je hlasenie odévodnené alebo ak sa nevyZaduje
dalSie konanie, osobné udaje suvisiace s hlasenim sa vymazu do 60 dni od ukoncenia
vySetrovania.

(6) Ak podfa zisteni vySetrovania budu podniknuté kroky, vratane navrhu na zacatie sudneho
konania alebo pracovnych sankcii vo&i oznamovatelovi, Udaje tykajuce sa hlasenia mézu byt
spracovaneé v ramci nahlasovacieho systému najneskér do dha ukonc€enia konania za¢atého
na zaklade hlasenia.

6. PouZivanie materinského jazyka

Na Ziadost oznamovatela alebo dotknutej osoby Rada zabezpeci pouZitie ich materinského
jazyka poc€as konania, a to najma za pomoci lokalneho pracovnika pre otazky etiky, ktory dany
jazyk ovlada, a poskytne dokumenty v ich materinskom jazyku. Prepisy a zapisnice
z vypocuvania dotknutych oséb v ich materinskom jazyku budu preloZzené do anglictiny za
pomoci pracovnika Skupiny pre otazky etiky.

7. Etické konanie v pripadoch prejednavanych organom alebo sudom

Konanie opisané v tejto smernici nie je mozné zacat v pripade prebiehajuceho konania v tej
istej alebo suvisiacej veci, kym sa predmetné konanie neukonci. UZ prebiehajuce konanie sa
pozastavi az do vydania pravoplatného rozsudku v ramci uradného alebo sudneho konania.

1 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
os06b pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (,V8eobecné nariadenie o ochrane udajov*, ,GDPR®).
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8. Sloboda dékazu

Ugastnici systému etického riadenia si mdzu slobodne zvolit spdsob dokazovania a vyhodnotit
dostupné dbékazy podla svojho slobodného presvedcenia.

9. Rozhodné pravo

Na tuto smernicu a uskutocnené etické konanie sa vztahuju ustanovenia oddielu CLXV zakona
z roku 2013 o hlaseniach a zverejfiovani vo verejnom zaujme. Ak sa na osobu dotknutu
v hlaseni alebo na konkrétne etické konanie vztahuju aj miestne pravne predpisy, musia sa
tiez uplathovat' ustanovenia miestnych pravnych predpisov.

Il. ETICKE KONANIE

10. Oznamenie hlaseni suvisiacich s etikou a vySetrovanie
(1) Nasledujuce osoby su opravnené preskumat’ hlasenie, vySetrovanie a rozhodnutie v etickej
zalezitosti:

a) Predseda Etickej rady;

b) c¢lenovia Etickej rady;

c) pracovnik Skupiny pre otazky etiky a zamestnanec, ktory ho ma nahradit;

d) lokalny pracovnik pre otazky etiky zapojeny do vySetrovania pripadu;

e) osoba podavajuca hlasenie (oznamovatel);

f) osoba podozriva zo spachania etického priestupku (dotknuta osoba);

g) zamestnanci zapojeni do vySetrovania etickych zaleZitosti, ktori poskytuju informacie
a odbornu podporu (vratane nadriadeného vykonavajuceho prava zamestnavatela vodi
dotknutej osobe a zastupcu LZ) v rozsahu nevyhnutne potrebnom na ich u¢ast;

h) manazér vykonavajuci prava zamestnavatela voci pracovnikovi Skupiny pre otazky
etiky, s vynimkou osobnych udajov, a to v rozsahu nevyhnutnom na zabezpecenie
nepretrzitého plnenia ulohy.

(2) Nahlasovaci systém by mal byt navrhnuty tak, aby sa totoZznost neanonymného
oznamovatela nedozvedela Ziadna osoba okrem vySetrovatelov. VySetrovatelia hlasenia su
povinni zachovavat mi¢anlivost o informaciach tykajucich sa obsahu hlasenia a o udajoch
tykajucich sa os6b dotknutych v hlaseni, kym sa vySetrovanie neukoné&i alebo kym sa
vySetrovanim nepreukaze formalna zodpovednost, a nesmu ich poskytnit — okrem
upovedomenia osoby dotknutej hlasenim — Ziadnemu utvaru organizacie vykonavajucemu
prava zamestnavatela ani Ziadnemu z jej zamestnancov.

(3) Tymto nie je dotknuté pravo dotknutej osoby poradit sa so svojim nadriadenym
vykonavajucim prava zamestnavatela, so svojim pravnym zastupcom alebo zastupcom jej
odborovej organizacie v rozsahu nevyhnutnom pre ich uc¢ast alebo informovat fiou uréeného
svedka o tom, Ze prebieha vySetrovanie.
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11. Vylu€enie z vySetrovania v etickej zalezitosti

(1). Oznamovatel, dotknuta osoba a osoba, ktorej vypocutie je potrebné v priebehu konania
alebo od ktorej nie je mozné oCakavat nestranné posudenie pripadu z inych dévodov, nesmie
viest vySetrovanie alebo sa podielat na rozhodovani.

(2) Dotknuta osoba uvedena v hlaseni oznami predsedovi Rady a pracovnikovi Skupiny pre
otazky etiky dévod vylucenia ihned po tom, ako sa o fiom dozvie. Pracovnik Skupiny pre otazky
etiky je povinny oznamit predsedovi dévod svojho vylicenia ihned po tom, ako sa o nom
dozvie. Predseda Rady bezodkladne oznami Etickej rade dévod svojho vyluéenia ihned po
tom, ako sa o nom dozvie.

(3) Predseda Rady rozhodne o namietke zaujatosti vznesenej ktorymkolvek ucastnikom
konania a Rada ako organ rozhodne o namietke zaujatosti vo&i predsedovi Rady.

(4) VSetci zamestnanci Skupiny MOL su povinni spolupracovat’ s pracovnikom Skupiny pre
otazky etiky a lokalnymi pracovnikmi pre otazky etiky pri plneni ich povinnosti, ziskavani
informacii a podpore postupov.

(5) Pocas etického konania nie je Ziadna osoba povinna poskytnut informacie, ktoré svedcia
Vv jej neprospech alebo v neprospech jej pribuzného, ma vSak moznost tak urobit, pricom vSak
poskytnutie zavadzajucich informacii po€as vySetrovania je v rozpore s ustanoveniami
Kdédexov.

(6) Ak od vypoCuvanej osoby nie je mozné oakavat objektivne vyhlasenie z dévodu zaujatosti
alebo z inych dévodov, musi o tom upovedomit prislusného pracovnika zodpovedného za
etiku, pricom mdze odmietnut’ vydat vyhlasenie. V ostatnych pripadoch su zamestnanci
a zmluvni partneri spolo&nosti MOL Plc. povinni spolupracovat’ s pracovnikmi zodpovednymi
za otazky etiky.

12. Prostriedky vySetrovania
(1) Pogas konania sa m6zu pouzit najma tieto prostriedky vySetrovania:

a) vypocutie dotknutej osoby uvedenej v hlaseni osobne, telefonicky alebo
prostrednictvom videokonferencie;

b) vyZiadanie dostupnych dokumentov a dalSich udajov alebo informacii tykajucich sa
pripadu;

c) kontrola pracovisk, miest alebo objektov, ktoré suvisia s danym pripadom;
d) ucast odbornika v osobitne odévodnenych pripadoch.

(2) Na vypocuvani musi byt okrem vypocCuvanej osoby a osoby, ktora vedie vySetrovanie,
pritomna najmenej jedna dalSia osoba.

(3) Na vypoc€uvani méze byt okrem vypocuvanej osoby, osoby vykonavajlucej vySetrovanie
a zapisovatela pritomny aj lokalny pracovnik pre otazky etiky.

(4) Na Ziadost dotknutej osoby sa vypoCuvania mdze zuc€astnit’ jej nadriadeny vykonavajuci
prava zamestnavatela, zastupca odborovej organizacie ako asistent alebo pravny zastupca
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dotknutej osoby. Asistent neméze vydat’ vyhlasenie v mene vypocuvanej osoby, mbéze vsak
so sUhlasom osoby, ktora vedie vypocCuvanie, polozZit’ otazku vypocuvanej osobe.

(5) Na vypocuvani musia byt vSetky ostatné vypocCuté strany (svedok, znalec) informované
0 pouzivani ich osobnych udajov (meno, funkcia, zaver o nich vyvodeny na zaklade toho, ¢o
bolo povedané v priebehu pripadu) a o ich pravach suvisiacich s ochranou ich osobnych
udajov.

(6) Z vypocCuvania su vyhotovené zapisnice alebo poznamky, do ktorych mbze vypocéuta osoba
nahliadnut. O vypocuti dotknutej osoby sa vyhotovi zapisnica na jej ziadost. S vyslovnym
predchadzajucim suhlasom vypoc¢uvanej osoby je mozné, ak sa to javi ako vhodné, vyhotovit
spravu z vypoc€uvania zvukovym zaznamom — v takom pripade staci, ak je pritomna osoba,
ktora vedie pojednavanie a vypocuvana osoba. Na zaklade zvukového zaznamu sa vyhotovi
prepis obsahu vypo&uvania. Po schvaleni prepisu pritomnymi osobami musi byt zvukovy
zaznam odstraneny.

(7) Osoba, ktora je poziadana o poskytnutie dokumentov alebo informacii v etickom konani,
musi pozadované dokumenty a informacie poslat prislusnému pracovnikovi Skupiny pre
otazky etiky alebo lokalnemu pracovnikovi pre otazky etiky do 5 dni od doru€enia Ziadosti.

(8) Pracovnik Skupiny pre otazky etiky méze tiez poziadat prislusného lokalneho pracovnika
pre otazky etiky, aby vykonal urcité proceduralne kroky (uskutoénenie pohovorov, ziskanie
udajov, dokumentov atd’.), pri€om na tento ucel poskytne primeranu lehotu. Lokalny pracovnik
pre otazky etiky vyhovie Ziadosti v stanovenej lehote a zadle dokumenty tykajuce sa pripadu
pracovnikovi Skupiny pre otazky etiky.

13. Administrativna lehota

(1) Obsah etického hlasenia bude presetreny, hned ako to okolnosti umoznia, najneskor vSak
do tridsiatich dni od prijatia hlasenia, pricom odchylenie sa od tejto lehoty, okrem pripadu
anonymného alebo neidentifikovatelného oznamovatefla, je mozné iba v riadne odévodnenych
pripadoch az do schvalenia Etickou radou a su€asne musi byt o tom informovany
oznamovatel.

(2) Trvanie vySetrovania by nemalo presiahnut’ tri mesiace.

ll. ZACATIE ETICKEHO KONANIA, PREDBEZNE VYSETROVANIE A ROZHODOVACIE
KONANIE

14. Hlasenie suvisiace s etikou
(1). Etické konanie sa zaCina na zaklade hlasenia alebo zverejnenia informacii.

(2) Kazda osoba, ktora je zamestnancom spoloc€nosti patriacej do Skupiny MOL alebo ma
s nou zmluvny vztah alebo ktora ma primerany opravneny zaujem na podani hlasenia alebo
na naprave spravania, ktorého sa staznost tyka, moze iniciovat' etické konanie alebo podat
hlasenie v pripade, ak zisti spravanie v rozpore s Kodexmi v ¢lenskej organizacii Skupiny MOL,
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v ramci Cerpacej stanice, u dodavatela, distribatora, zmluvného, sponzorovaného alebo
podporovaného partnera alebo v spoloénom podniku.

(3) Podavanie hlaseni alebo zacatie etického konania mdZze prebiehat spésobmi uvedenymi
v Kédexoch.

(4) Na zacatie etického konania musi oznamovatel poskytnut’ nasledujuce informacie alebo
vydat’ nasledujuce vyhlasenia:

a) meno a kontaktné udaje oznamovatela;

b) jeho vztah k Skupine MOL alebo naznak jeho opravneného zaujmu na naprave
spravania, ktoré je predmetom hlasenia;

c) meno dotknutej osoby (0sdb) a ich uloha v ramci Skupiny MOL, ak st zname;

d) opis udajného neetického spravania a vSetky prislusné informacie potrebné na
preskimanie pripadu;

e) dékazy tykajuce sa pripadu, ktoré preukazuju spachanie trestného ¢inu;

f) vyhlasenie oznamovatela, ze podava hlasenie v dobrej viere o okolnostiach, o ktorych
sa dozvedel alebo ma dostatoény dévod domnievat’ sa, Ze su pravdive.

(5) V pripade uplnej alebo CiastoCnej absencie vysSie uvedenych udajov Rada preskuma
hlasenie prijaté od anonymného alebo neidentifikovatelného oznamovatefla iba v pripade, ak
dalSie skutoCnosti a udaje v hom obsiahnuté su vhodné na zacatie vySetrovania.

(6) Je potrebné, aby bol oznamovatel informovany o désledkoch kazdého hlasenia podaného
v zlej viere, o procesnych pravidlach upravujucich vy3etrovanie hlasenia a o skuto€nosti, Ze
jeho totoznost, ak poskytne informacie potrebné na identifikaciu, bude utajena vo vsetkych
etapach vySetrovania.

(7) Ak sa ukaze, Ze oznamovatel alebo osoba, ktora zverejnila informacie vo verejnom zaujme,
konala v zlej viere, a poskytla tak rozhodujuce nepravdivé informacie, vySetrovanie hlasenia
alebo zverejnenia informacii vo verejnom zaujme na zaklade tychto informacii méze byt
ukon&ené bez podniknutia akychkolvek krokov.

(8) Ak sa ukaze, ze oznamovatel konal v zlej viere, a poskytol tak rozhodujuce nepravdivé
informacie, priCom existuje pravdepodobnost, ze spdsobil nezakonnu Skodu alebo inu ujmu
na pravach inej osoby, jeho osobné udaje sa poskytnu organu alebo osobe, ktoré su
opravnené zacat alebo viest’ konanie.

15. Riadenie hlaseni suvisiacich s etikou
(1) O v8etkych hlaseniach prijatych telefonicky alebo osobne sa musi viest pisomny zaznam.

(2) Ak hlasenie prijme Eticka rada, priamo jej predseda alebo ktorykolvek z jej ¢lenov,
bezodkladne ho postupi pracovnikovi Skupiny pre otazky etiky.

(3) Ak hlasenie prijme prislusny lokalny pracovnik pre otazky etiky, okamzite ho postupi — v
zasifrovanej podobe — pracovnikovi Skupiny pre otazky etiky.
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16. Nedostatky, zamietnutie hlasenia

(1) Konanie po 6 mesiacoch odo dria, kedy sa oznamovatel dozvedel o skutku alebo
opomenuti v rozpore s Kédexmi, a po 3 rokoch odo dria, kedy k nemu doslo, je mozné zacat
iba v obzvlast odévodnenych pripadoch, ak je to primerané zavaznosti udajného porusenia.

(2) VySetrovanie podozrenia z poruSenia alebo opomenutia Kodexov méze byt zamietnute,
ak:

a) hlasenie ma rovnaky obsah ako uz skér podané hlasenie;

b) ten isty oznamovatel podal opakované hlasenie tykajuce sa toho istého pripadu, ak
hlasenie neobsahuje Ziadne podstatne nové informacie;

c) hlasenie bolo podané 6 mesiacov po tom, ako sa dozvedel o konani alebo opomenuti,
ktoreé je predmetom staznosti;

d) hlasenie podané anonymnym alebo neidentifikovatelnym oznamovatelom je neupiné
do tej miery, Ze od jeho preSetrenia nie je mozné ofakavat Ziadny vysledok;

e) hlasenie je zjavne neopodstatnenég;
f) spravanie, ktoré je predmetom staznosti, zjavne neporusuje Kodexy;

g) z preSetrenia hlasenia vyplyva, Ze ujma na verejnom zaujme alebo prevazujuci
sukromny zaujem nie s umerné obmedzeniu prav dotknutej osoby uvedenej v hlaseni.

(3) Ak hlasenie nie je v sulade s kapitolou 14, vrati ho pracovnik Skupiny pre otazky etiky alebo
lokalny pracovnik pre otazky etiky iniciatorovi konania s uvedenim nedostatkov s ciefom
napravy nedostatkov v kratkej lehote do 3 dni.

(4) Pripravny vybor rozhodne na navrh pracovnika Skupiny pre otazky etiky o nepreskumani
neuplnych hlaseni.

(5) Pracovnik Skupiny pre otazky etiky je povinny raz za Stvrtrok informovat Eticku radu
o vSetkych hlaseniach vratane hlaseni, ktoré boli postupené inej organizacnej jednotke na
konanie alebo na zaklade ktorych nebolo zacaté Ziadne konanie.

17. Navrh okamzitych opatreni

(1) Ak pracovnik Skupiny pre otazky etiky alebo lokalny pracovnik pre otazky etiky na zaklade
prijatého hlasenia alebo spatnej vazby zisti, ze:

a) poruSenie Kédexov a zodpovednost z nich vyplyvajuca su jasne identifikovatelné; a
b) su k dispozicii podporné dokazy; a
c) potrebné opatrenia si tieZ nevyZzaduju vyznamné zvazenie,

bezodkladne vypracuje zjednoduSenu spravu (e-mailové zhrnutie) pre Pripravny vybor, na
zaklade ktorej moze Pripravny vybor rozhodnut o preukazani poruSenia Koédexov a vydat
odporucania priamo veducemu zamestnancovi, ktory je opravneny rozhodnut o potrebnych
opatreniach, ktoré sa maju prijat.

Komunikaciu o vyslednych odporucaniach a nasledné riadenie nasledkov, ako je uvedené
v kapitole 22, zabezpecuje pracovnik Skupiny pre otazky etiky.
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18. Predbezné vySetrovanie

(1) Ak na zaklade hlasenia nie je mozné prijat zaver o zacati konania, rozhodnut' o vhodnom
postupe alebo o zamietnuti vySetrovania, nariadi sa predbezneé vysSetrovanie. Lehota na
predbezné vysetrovanie je 30 dni, ktoru je mozné predlZit iba raz o 15 dni.

(2) Pocas predbezného vySetrovania mbze pracovnik Skupiny pre otazky etiky kontaktovat
ktorukolvek osobu suvisiacu s vySetrovanim, polozit’ jej otazky, nahliadnut do dokumentov
alebo vypoc¢ut oznamovatela.

(3) Pracovnik Skupiny pre otazky etiky méze hlasenie predloZzit' aj lokalnemu pracovnikovi pre
otazky etiky na predbezné preSetrenie.

(4) Pracovnik Skupiny pre otazky etiky, ktory vedie alebo koordinuje vySetrovanie (po
konzultacii s lokalnym pracovnikom pre otazky etiky alebo s inou organiza¢nou jednotkou
zapojenou do vySetrovania), pripravi kratky, struény plan/koncepciu vySetrovania,
v ktorom/ktorej uvedie zalezitosti, ktoré sa maju presetrit, planované kroky vySetrovania
(prostriedky vySetrovania, vypocCuvanie svedkov atd.) a planovany termin vyS3etrovania.
Predseda Etickej rady mdZze plan vysetrovania pred jeho schvalenim doplnit alebo zmenit.

(5) Po ukonéeni predbezného preskumania navrhne pracovnik Skupiny pre otazky etiky
Pripravnému vyboru, aby urdil:

o (i dana zalezitost patri do kompetencie Etickej rady, &i je opodstatnené zacat
vySetrovanie vo veci samej, priCom v takom pripade pracovnik Skupiny pre otazky etiky
poskytne plan vysetrovania — ktory uz schvalil predseda Etickej rady;

o (i je mozné preskumanie hlasenia uzavriet navrhom opatreni zo strany Pripravného
vyboru;

¢ (i je zamietnutie vySetrovania opodstatnené.

(6) Ak po ukonceni predbezného vySetrovania Pripravny vybor nariadi zacatie etického
konania, predbezné vySetrovanie sa zahrnie do terminu tohto konania.

19. Nasmerovanie hlasenia nesuvisiaceho s etikou na konanie

(1) Za predpokladu, Ze nebude ohrozena pravna ochrana oznamovatela konajuceho s dobrym
umyslom a spravodlivé a nestranné presetrenie hlasenia, pricom oznamené porusenie etiky

a) tiez porusuje povinnost vyplyvajucu z pracovnopravneho vztahu, pracovnik Skupiny
pre otazky etiky na zaklade rozhodnutia Pripravného vyboru poskytne veducemu
zamestnancovi vykonavajucemu prava zamestnavatela potrebné informacie pre dalSie
konanie a informuje o tom nadriadeného manazéra vykonavajuceho prava
zamestnavatela;

b) satykainého porusenia zmluvy, ktoré moze suvisiet s konkrétnym zmluvnym vztahom,
pracovnik Skupiny pre otazky etiky na zaklade rozhodnutia Pripravného vyboru
poskytne potrebné informacie pre dalSie konanie vedicemu organizacnej jednotky
spravujucej zmluvu, ktora bola porusena;
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c) tiez predstavuje etické poruSenie konkrétnej povinnosti upravenej zakonom alebo
internymi pravidlami (napr. zakon o hospodarskej sutaZzi, incident v oblasti ochrany
zdravia, bezpecnosti, Zivotného prostredia, ochrany majetku, ochrany udajov?,
maloobchodna sprava nesuvisiaca s etikou atd’.), pracovnik Skupiny pre otazky etiky
na zaklade rozhodnutia Pripravného vyboru poskytne potrebné informacie pre dalSie
konanie obchodnej organizacii, ktora dohliada na danu oblast;

d) jetrestnym €inom a existuje dovodné podozrenie, Ze doslo k jeho spachaniu, pracovnik
Skupiny pre otazky etiky poskytne na zaklade rozhodnutia Pripravného vyboru
bezpeCnostnej organizacii potrebné informacie na uc€ely vykonania vySetrovania,
prijatia dalSich opatreni a za¢atia uradného konania.

(2) Organizacia, ktora vedie vySetrovanie podla predchadzajuceho odseku, informuje
Pripravny vybor prostrednictvom pracovnika Skupiny pre otazky etiky o vysledku svojho
konania v lehote nie dlhdej ako 20 dni. Pripravny vybor méze podla toho rozhodnut o zacati
dalSieho etického vySetrovania alebo o ukonceni konania.

(3) Pracovnik Skupiny pre otazky etiky alebo lokalny pracovnik pre otazky etiky informuje
oznamovatela o akomkolvek dalsom s etikou nesuvisiacom preSetrovani hlasenia a sleduje
priebeh dalSich konani.

(4) Pracovnik Skupiny pre otazky etiky vo svojej Stvrtro¢nej sprave podava informacie Etickej
rade o predbeznom preSetreni hlaseni nesuvisiacich s etikou.

20. Rozhodnutie Pripravného vyboru

(1) Pripravny vybor prijme na navrh pracovnika Skupiny pre otazky etiky najneskér do 5 dni
jedno z nasledujucich rozhodnuti:

a) na zaklade obsahu hlasenia zisti, ze Eticka rada Skupiny MOL nema pravomoc
preSetrit' alebo posudit oznameny skutok alebo opomenutie, ak je vSak podla nazoru
Pripravného vyboru ktorakolvek organizaéna jednotka Skupiny MOL opravnena
hlasenie presetrit, nariadi so suhlasom oznamovatela postupenie veci;

b) ukonci konanie po predbeznom vySetrovani, ak sa od zacatia vySetrovania vo veci
samej neoCakavaju ziadne dalSie udaje alebo informacie, na zaklade ktorych je mozné
prijat odévodnené rozhodnutie o poruseni Kédexov;

c) zisti na zaklade predbezného vySetrovania, Zze oznameny skutok alebo opomenutie nie
je v rozpore s ustanoveniami Kédexov;

d) rozhodne o zamietnuti vySetrovania vo veci samej v sulade s kapitolou 16. (2);

e) rozhodne, Ze informacie a dékazy obsiahnuté v hlaseni odévodniuju vySetrovanie vo
veci samej a navrhne zacatie etického konania.

2 Pracovnik pre otazky etiky musi pripad okamzite postupit na adresu databreach@mol.hu, pri¢om
zaroven
o tom informuje oznamovatela a predsedu Etickej rady
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21. VySetrovanie vo veci samej
21/A. Zacatie vySetrovania vo veci samej, oznamenia

(1) Zacatie vySetrovania vo veci samej nariaduje Pripravny vybor na navrh pracovnika Skupiny
pre otazky etiky. V pripade zacCatia vySetrovania vo veci samej pracovnik Skupiny pre otazky
etiky alebo v jeho mene lokalny pracovnik pre otazky etiky informuje oznamovatela o zacati
etického konania a v pripade potreby ho postupi prislusnému lokalnemu pracovnikovi pre
otazky etiky, ktory je spésobily postarat sa o dotknutu osobu.

(2) Képia tejto upravy konania a vyhlasenie o spracuvani osobnych udajov v suvislosti
s etickym konanim sa musia zaslat oznamovatelovi a osobam vypoCuvanym pocas
vySetrovania (svedok, dotknuta osoba atd.).

(3) Totoznost oznamovatela sa mbze oznamit dotknutej osobe, iba ak je to vyslovne
odbévodnené povahou pripadu, alebo ak je to nevyhnutné pre uspesné uskutocnenie konania.

21/B. Vedenie vySetrovania vo veci samej

(1) Pracovnik skupiny pre otazky etiky (alebo lokalny pracovnik pre otazky etiky, ktorého
poveril vedenim vySetrovania) vykonava dékazne konanie s ciefom ziskat’ Udaje a dékazy, na
zaklade ktorych sa bude vychadzat pri rozhodovani Etickej rady.

(2). Pri vySetrovani veci samej vSetky dokazné prostriedky uvedené v kapitole 12 (1) mézu byt
pouzité na objasnenie skutoénosti.

21/C. Pozastavenie etického konania
Pracovnik Skupiny pre otazky etiky pozastavi etické konanie v pripade, ak

a) priebeh konania si vyZzaduje preskumanie predbeznej otazky, ktora patri do pravomoci
inej externej organizacie alebo organizacie Skupiny MOL, a to az do ukoncenia tohto
preskumania; alebo

b) bolo zaaté uradné alebo sudne konanie v rovnakej alebo suvisiacej veci, a to az do
jeho kone¢ného uzavretia.

Eticka rada nesmie zasahovat do prebiehajucich uradnych alebo sudnych konani.

21/D. Ukoncéenie etického konania

(1) Pracovnik Skupiny pre otazky etiky po dohode s Pripravhym vyborom ukonéi etické
konanie v pripade, ak:
a) vyslo najavo, Ze vySetrované spravanie nie je v rozpore s Kodexmi;
b) vySetrovanie neodhali Ziadne spravanie v rozpore s Kdédexmi a od pokraovania
v konani sa neoCakavaju ziadne vysledky;

C) VO veci spravania, ktoré je predmetom vySetrovania, uz bolo vynesené konecné
rozhodnutie organom verejnej moci alebo sudom alebo uz bolo vydané uznesenie
Etickej rady.
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(2) Ukoncenie etického konania sa oznami oznamovatelovi alebo vedicemu zamestnancovi,
ktory dohliada na operacie, ktorych sa konanie tyka, ako aj prislusnému lokalnemu
pracovnikovi pre otazky etiky.

21/E. Sprava z vySetrovania

(1) V sprave z vySetrovani pracovnika Skupiny pre otazky etiky sa uvedu pouZité vySetrovacie
prostriedky, zistené skuto€nosti, navrh rozhodnutia Etickej rady a navrhované odporucania,
ktoré sa maju implementovat, pri€¢om sa v nej uvedu aj pozadie a dévody tohto navrhu.

(2) Ak vySetrovanie vykonava lokalny pracovnik pre otazky etiky alebo ina osoba, postupi svoje
zistenia Etickej rade prostrednictvom pracovnika Skupiny pre otazky etiky, ktory podfa toho
rozhodne o kazdom neetickom spravani. Lokalny pracovnik pre otazky etiky vypracuje svoju
spravu v sulade s pravidlami pre spravu predkladanu pracovnikom Skupiny pre otazky etiky.

(3) Spravy pracovnika Skupiny pre otazky etiky a lokalnych pracovnikov pre otazky etiky
schvaluje predseda Etickej rady na zaklade stanoviska Pripravného vyboru a predkladaju sa
Etickej rade na rozhodnutie. Na poZiadanie predsedu Rady pripoji pracovnik pre otazky etiky
k sprave z vySetrovania pouzité dokumenty, prislusnu koredpondenciu tykajucu sa pripadu
a vSetky dalSie ziskané dbkazy.

21/F. Rozhodnutie Etickej rady
(1) Rozhodnutie Etickej rady v kazdom konkrétnom pripade méze byt v zasade nasledovné:

a) zisti, ze spravanie, ktoré je predmetom vySetrovania, je v rozpore s ustanovenim
Kodexov; v takom pripade stanovuje individualnu zodpovednost a navrhuje uplatnenie
prislusnych pravnych désledkov;

b) zisti, Ze spravanie, ktoré je predmetom vySetrovania, nie je v rozpore s Kédexmi;

c) zisti, Ze spravanie, ktoré je predmetom vySetrovania vo veci samej, je v rozpore
s niektorym z ustanoveni Kédexov a identifikuje pochybenie, ktoré okrem individualne;j
zodpovednosti predstavuje potencialne a vazne etické poruSenie etickych hodnét
Skupiny MOL. V takom pripade oznami zistenia prisluSnej osobe s rozhodovacou
pravomocou v ramci Skupiny MOL.

(2) V rozhodnuti méze Eticka rada sformulovat navrh (odporucanie) pre zamestnavatela,
veduceho obchodnej oblasti a podporné utvary na napravu porusenia etickych noriem, prijatie
prislusnych napravnych opatreni a prijatie prislusnych opatreni na zabranenie
a predchadzanie poruseniam Kdédexov a na eliminaciu rizik.

(3) Ak to vyzaduje zakon, a ak existuju v niom obsiahnuté podmienky, Eticka rada namiesto
preukazania etického poruSenia iniciuje konanie prislusného organu.

Ak sa trestné oznamenie javi ako opodstatnené, malo by sa podat po konzultacii
s organizaciou zodpovednou za vySetrovanie tykajuce sa bezpecnosti, tou, ktora je urCena pre
komunikaciu s organmi v pripade trestnych veci.

(4) Rozhodnutie Etickej rady musi byt pisomné a odévodnené.
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(5) Rozhodnutie Etickej rady oznami pracovnik Skupiny pre otazky etiky prisluSnym stranam
do 5 dni (oznamovatel a dotknutéd osoba, prislusny lokalny pracovnik pre otazky etiky
a v pripade potreby veduci zamestnanec, ktory vykonava prava zamestnavatela voc&i dotknutej
osobe).

(6) V konani o poruSeni etiky nie je rozhodnutie Etickej rady verejné.

IV. RIADENIE NASLEDKOV, OPAKOVANIE A DOPLNENIE KONANIA

22. Riadenie nasledkov

(1) Ak Eticka rada odporuci podporovat kultdru a spravanie v sulade s Kédexmi, zlepSovat
procesy a znizovat riziko spravania, ktoré je v rozpore s Kédexmi, informuje o tom prislusného
pracovnika Skupiny pre otazky etiky stanovenim vhodného terminu.

(2) Na zaklade rozhodnutia Etickej rady veduci zamestnanec, ktory riadi dotknutu oblast alebo
vykonava prava zamestnavatela vocCi osobe, ktora je uc€astnikom konania, bezodkladne,
najneskor vdak do 15 dni, rozhodne o dalSich potrebnych opatreniach, moznych sankciach
a zvazeni neetického spravania pri hodnoteni vykonnosti, 0 ¢om bude okamzite informovany
pracovnik Skupiny pre otazky etiky.

(3) Ak prislusny veduci zamestnanec nepodnikne kroky v sulade s navrhom Etickej rady,
pracovnik Skupiny pre otazky etiky to oznami veducemu zamestnancovi, ktory vykonava prava
zamestnavatela voéi tomuto veducemu zamestnancovi, ktory rozhodne o vSetkych dalSich
potrebnych opatreniach, moznych sankciach a zvazeni neetického spravania pri hodnoteni
vykonnosti, 0 Com bude okamzite informovany pracovnik Skupiny pre otazky etiky.

23. Ziadost' o preskimanie (opakovanie a doplnenie vySetrovania)

(1) V suvislosti s rozhodnutim Etickej rady mézu zainteresované strany do 15 dni od prijatia
oznamenia o rozhodnuti, najneskér v8ak do 6 mesiacov, iniciovat preskimanie rozhodnutia
pracovnikom Skupiny pre otazky etiky, najma ak sa nezname, nové relevantné informacie
ziskaju po rozhodnuti Etickej rady.

(2). Pripravny vybor rozhodne o za¢ati opakovania alebo doplnenia vySetrovania v etickej veci.

V. ZAVERECNE USTANOVENIA

24. Register etickych otazok

Pracovnik Skupiny pre otazky etiky vedie (anonymizované) zaznamy a Statistiku o podaniach
a opatreniach suvisiacich s etikou, ktoré sa tykaju ustanoveni Kédexov.
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Riadenie hlaseni suvisiacich s etikou Priloha ¢. 1

25. Zmeny smernice

Kazdy clen Etickej rady je opravneny iniciovat zmeny a doplnenia tejto smernice upravujuce;j
etické konanie.

26. Prechodné ustanovenia

Zmenené a doplnené znenie smernice sa uplatiuje na konania a opatrenia iniciované na
zaklade hlaseni prijatych po nadobudnuti jeho ucinnosti.
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